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1. Introdugao

A LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n. 13.709, de 14 de
agosto de 2018) estabeleceu um referencial decisivo no modo como os dados e
informagbes pessoais sao utilizados e compartilhados pelos mais diversos meios
e plataformas no Brasil.

Tendo por campo de atuacgao a protecao dos direitos fundamentais de liberdade
e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, a
norma aplica-se a qualquer operacao que envolva tratamento de dados pessoais,
seja por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado,
independentemente do meio, do pais de sua sede ou do pais no qual estejam
localizados os dados, desde que sua coleta ou sua aplicagcao se dé em territorio
nacional, dentro dos requisitos fixados na referida norma.



Desse modo, a maneira como tais informagdes sao coletadas, armazenadas e
disponibilizadas estao agora submetidas as regras trazidas pela chamada LGPD,
de observancia obrigatéria por todos que, de alguma forma, se utilizam dados
pessoais em suas organizagdes e seu descumprimento pode levar a aplicagao de
penalidades que vao desde a simples adverténcia até multas pecuniarias, nos
termos ja em vigor desde 01 de agosto de 2021.

A fim de promover uma adequacéo rapida, clara e segura as normas de seguranca
de dados pessoais, a CLINICA NUCLEAR DE NATAL vem continuamente
adotando procedimentos que visam alcangar essa conformidade legal, a fim de
dar efetivo cumprimento a LGPD em todos os seus aspectos.

Coerente com sua filosofia de contribuir sempre com a melhoria dos processos de
gestédo voltados para seus pacientes, fornecedores, colaboradores e publico em
geral, vem por intermédio do presente documento ratificar e consolidar as medidas
de implantacdo de sua politica de protecao de dados pessoais conforme os
tépicos a seguir estabelecidos.

2. Definigcoes

AGENCIA NACIONAL DE PROTECAO DE DADOS (ANPD): E o érgio federal responsavel por aplicar a
Lei Geral da Protegdo de Dados. Com atuacdo independente possui competéncia fiscalizadora junto as
empresas que de algum modo tenham acesso a informagdes pessoais, promovendo auditorias e aplicando
penalidades quando necessario.

AGENTES DE TRATAMENTO: o controlador e o operador;

BANCO DE DADOS: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletrénico ou fisico;

CONTROLADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisOes referentes ao tratamento de dados pessoais;

DADO PESSOAL: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,

DADO PESSOAL SENSIVEL: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgéo religiosa,
opinido politica, filiagao a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural;

ELIMINACAO: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

ENCARREGADO: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de
comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Protegao de
Dados (ANPD);

FLUXO DE DADOS: Constitui no mapeamento da Coleta, Retengdo, Tratamento,
Compartilhamento e Descarte/Preservacao dos dados pessoais disponibilizados pelo TITULAR aos
setores da CLINICA NUCLEAR DE NATAL e para as finalidades estabelecidas para a atividade
médica;

OPERADOR: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador;




SISTEMAS PUBLICOS: conjunto estruturado de plataformas digitais utilizadas para o cumprimento
das obrigagbes legais estabelecidas para as pessoas fisicas e juridicas e utilizadas na prestagéo
de servigos de MEDICINA;

TELERADIOLOGIA: Nos termos da Resolugado do Conselho Federal de Medicina N° 2.107/2014, é
0 envio de exames de imagem e dados clinicos, através da internet, mediante o uso de ferramentais
de comunicagao virtual, para analise do Médico solicitante

TITULAR: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento, ou
seu representante, se menor ou incapaz;

TRATAMENTO: toda operacgao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producado, recepc¢do, classificagdo, utilizacdo, acesso, reproducgdo, transmissao, distribuicao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracaro..

3. Politica de Gestao de Dados Pessoais

3.1  Base Legal do Tratamento de Dados Pessoais:

Os dados pessoais postos a disposicdo da CLINICA NUCLEAR DE NATAL pelo TITULAR
enquadram-se nas seguintes condi¢des legais previstas nos artigos 7° e 11 da LGPD e Resolugao
do Conselho Federal de Medicina n. 1.821/2007 e Resolugédo CFM n. 2.299/2002, para os seguintes
fins:

3.1.1 Dados Pessoais:

Para elaboragdo e execucao dos servicos de MEDICINA, nos termos da
legislagao profissional; LGPD - ART. 7°
1,11, V, VI

Para digitalizagdo e uso dos sistemas informatizados para a guarda e
manuseio, bem como a emiss&o de documentos médicos por meio fisico ou | Resolugédo CFM

digital. 1.821/2007
Para eventual exercicio de direito, nos limites do respectivo procedimento. Resolugéo CFM
2.299/2002

Para elaboracéo e execugéo dos contratos de trabalho dos colaboradores;

Para elaboragao e execucgao de Contratos com fornecedores e terceirizados;

3.1.2 Quanto aos Dados Sensiveis e Dados do Menor Ler?l ':F;T]; B

Para devido cumprimento das obrigagdes legais perante a Administragao

Publica; Resolugdo CFM
1.821/2007

Para protegéo da vida, da saude e da seguranga do TITULAR e de seus Resolucio CFM

dependentes menores; 2.299/2002




Para digitalizacdo e uso dos sistemas informatizados para a guarda
e manuseio dos documentos dos exames e prontuarios dos pacientes, por
meio fisico ou digital.

3.2 Titular dos Dados Pessoais

3.2.1 O TITULAR ¢ toda pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que séo objeto de
tratamento. No caso, sdo considerados titulares todas as pessoas fisicas que, de alguma forma,
compartilhem suas informagdes pessoais com a CLINICA NUCLEAR DE NATAL, na qualidade de
Pacientes, sécios de empresas Pacientes, fornecedores, terceirizados, colaboradores proprio e de
terceiros.

3.2.2 A CLINICA NUCLEAR DE NATAL adotara as medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicio, perda, alteragdo, comunicagao ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito utilizando-se para tanto de auditorias periddicas para verificagdo da seguranga
das informacdes.

3.2.3 Em conformidade ao art. 48 da Lei n® 13.709, a CLINICA NUCLEAR DE NATAL comunicara
ao TITULAR e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD) a ocorréncia de incidente de
seguranga que possa acarretar risco ou dano relevante ao Titular.

3.2.4 A CLINICANUCLEAR DE NATAL mantera e tratara os dados pessoais do TITULAR durante
todo o periodo em que os mesmos forem pertinentes ao alcance das finalidades contratualmente
previstas.

3.2.5 Findo o atendimento ao paciente e/ou encerrada a relagdo com terceiros e colaboradores,
a CLINICA NUCLEAR DE NATAL nao mais podera fazer uso dos dados pessoais do TITULAR,
salvo para o cumprimento de exigéncias decorrentes das autoridades publicas, durante o prazo
prescricional aplicavel a informagao.

3.2.7 Ao TITULAR é assegurado o direito de solicitar a qualquer tempo, durante o prazo legal de
guarda, o livre acesso, a corregdo e a eliminacdo de seus dados pessoais e dados sensiveis
armazenados pela CLINICA NUCLEAR DE NATAL, por qualquer meio.

3.3 Agentes de Tratamento

3.3.1 CONTROLADOR: CLINICA NUCLEAR DE NATAL LTDA., estabelecida na Av. Afonso Pena,
110, Tirol, CEP: 59020-100, Natal/RN.

3.3.2 OPERADOR: Exercerao as fungbes de OPERADOR os sdcios da CLINICA NUCLEAR DE
NATAL a seguir listados, nas respectivas diretorias vinculadas aos servigos de MEDICINA
diretamente prestados ao TITULAR ou seus dependentes menores.

Muacio Galvao de Oliveira Filho, portador de CPF n.° 043.809.914-15, E-MAIL:
clinicanucleardenatal@yahoo.com.br.




3.3.3 ENCARREGADO: O TITULAR ou seu representante legal dotado de poderes especificos
em caso de necessidade relacionada com o tratamento dos seus dados pessoais podera acionar a
CLINICA NUCLEAR DE NATAL através de sua encarregada de protecao de dados, sem prejuizo
de apresentar uma reclamacéo diretamente a Autoridade Nacional de Protecédo de Dados:

Cintia Cristiane Ferreira Vaz

Av. Afonso Pena, 110, Tirol, CEP: 59020-100, Natal/RN.
TELEFONE: 31981010, ramal 28

E-MAIL: Igpd@clinicanucleardenatal.com,br

3.3.4 Compete a funcdo de ENCARREGADO:

a) Aceitar reclamacdes e comunicagdes dos titulares e da Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD) e adotar providencias;
b) Orientar os funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a serem

tomadas em relagao a protecao de dados pessoais;

c) Apoiar a CLINICA NUCLEAR DE NATAL nos assuntos relacionados a LGPD, fornecendo
os elementos necessarios a representacdo dos interesses da CLINICA NUCLEAR DE
NATAL perante a ANPD conforme exija o caso concreto.;

d) Atura diretamente na formulagdo de estruturas de tecnologia adequadas as normas da
LGPD, inclusive requerendo a realizacao e auditorias periddicas para verificagao de risco;

e) Executar as normas complementares editadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD), no que Ihe couber;

f) Promover os atos previstos pela Resolugdo CD/ANPD n. 1/2021, a qual o Regulamento do

Processo de Fiscalizagdo e do Processo Administrativo Sancionador no ambito da
Autoridade Nacional de Protecdo de Dados.

3.4  Fluxo dos Dados Pessoais (Coleta, Retengéo, Tratamento, Compartilhamento, Descarte)

3.4.1 Somente os setores necessarios ao cumprimento dos servigcos médicos prestados recebem
informacdes e acesso aos dados pessoais do respectivo TITULAR ou seu representante, se menor
ou incapaz.

3.4.2 O tratamento dos dados pessoais disponibilizados pelo TITULAR ou seu representante, se
menor ou incapaz, tem a finalidade de possibilitar o uso transparente e seguro, em especial os
dados especialmente vinculados as informagdes médicas, de qualquer natureza.

3.4.3 A CLINICA NUCLEAR DE NATAL podera compartilhar os dados pessoais do TITULAR ou
seu representante, se menor ou incapaz, podera, ainda, transmitir os dados as entidades de saude
suplementar (planos de saude e seguros saude), através das plataformas utilizadas para
atendimento.

3.4.4 A CLINICA NUCLEAR DE NATAL tomara as decisdes referentes a utilizacdo dos dados
pessoais compartilhados pelo TITULAR ou seu representante se menor ou incapaz, para as
finalidades estabelecidas, a partir de fluxos de dados vinculados a cada setor de execucgao,
previstos neste documento e seus anexos, nos estritos termos do contrato ou servigo respectivos:.

ANEXO [: Fluxo de Tratamento de Dados Pessoais — Setor de Recepgao
ANEXO lI: Fluxo de Tratamento de Dados Pessoais — Setor Administrativo/RH




ANEXO llI: Fluxo de Tratamento de Dados Pessoais — Setor de Exames

ANEXO |V: Fluxo de Tratamento de Dados Pessoais — RH/Colaboradores/Terceirizados/PF
ANEXO V: Termo de Consentimento de Uso de Dados Pessoais — Colaborador

ANEXO VI: Termo de Consentimento de Uso de Dados Pessoais — Paciente

3.5 PORTABILIDADE DOS DADOS PESSOAIS

3.5.1 A portabilidade dos dados pessoais, devera observar o respectivo instrumento, mantido em
carater imprescritivel as Informagdes Confidenciais postas a disposicdo das PARTES, conforme
previsdo nos contratos em vigor ou nos documentos comprobatorios dos servicos médicos
realizados.

3.5.2 ACLINICA NUCLEAR DE NATAL diligenciara para manter disponivel os dados relativos aos
dados coletados, especialmente no tocante ao acesso; correcao das informagdes contidas nos
dados, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade, informacao das entidades publicas e privadas com as quais tenha realizado uso
compartilhado de dados.

4. Politica de Seguranga de Rede'
4.1  Seguranga das Informacgdes: A CLINICA NUCLEAR DE NATAL compromete-se com uma
Politica de Seguranca de Rede baseada na seguinte estruturacao documental e normativa:

4.1.1 Autorizagdes e Senhas Privativas: Consiste na atribuicdo de grau de sigilo as
autorizagdes e senhas dos gestores e colaboradores, a fim de possibilitar o rastreamento dos atos
praticados, visando coibir e posteriormente apurar evento de incidente de segurancga de dados.

4.1.2 Norma de Backup: O backup é a atividade consistente na extragdo e manutencgdo de
copias de seguranga das informagdes. Na CLINICA NUCLEAR DE NATAL., as copias de seguranga
séo feitas diariamente obedecendo a determinados critérios.

4.1.3 Norma de Acesso Remoto: O acesso remoto consiste na utilizagdo de uma rede privada
do tipo VPN (Rede Privada Virtual), através de uma rede publica Internet para conexdo a uma rede
interna da CLINICA NUCLEAR DE NATAL a partir do uso de tuneis virtuais para criacao de uma
rede privada, dentro de uma infraestrutura de rede publica como a Internet, utilizando recursos de
criptografia para garantir a integridade e confidencialidade dos dados trafegados.

4.1.4 Normas para Utilizagdo da Internet: O acesso a Internet disponibilizado pela CLINICA
NUCLEAR DE NATAL para o usuario desenvolver sua atividade profissional é de propriedade da
companhia e tem carater exclusivo de ferramenta de trabalho, sendo expressamente proibida a
utilizagdo para fins particulares fora dos periodos pré-determinados para cada perfil para usos
particulares.

4.1.5 Norma para Utilizacdo do E-mail Corporativo: A utilizagdo do e-mail é a atividade
consistente no envio e recebimento de mensagens eletronicas através de ferramentas de
comunicagao que utilizam protocolos especificos dessa tecnologia.

4.1.6 Norma para Utilizagdo de Ferramenta de Hardware: As ferramentas de hardware
consistem na parte fisica da infraestrutura tecnolégica. Sado as maquinas, tais como computadores,

! Se realizada através de consultoria externa, o prestador de servico devera observar as mesmas normas.




desktops, notebooks, telefones, celulares, smartphones, tablets, pen drives, HDs, impressoras
multifuncionais, fax, scanners, maquinas fotograficas, maquinas filmadoras, equipamentos de
videoconferéncia e outras que ainda venham a ser utilizadas em razao da inovacgéao tecnoldgica.

4.1.7 Regra para Utilizacdo de Ferramenta de Software: As ferramentas de software
consistem na parte l6gica da infraestrutura tecnoldgica. Sao os programas de computador, sistemas
corporativos, planilhas, bases de dados, ambientes e outros que ainda venham a ser utilizados em
raz&do da inovagéao tecnoldgica.

4.1.8 Norma para Informe de Transferéncia, Afastamento e Desligamento do Usuario: O
informe de desligamento, afastamento e transferéncia do usuario é a atividade consistente no
repasse de informacéao para o Encarregado de Protecédo de Dados, através do sistema Service Desk
sobre a mudanga ou término do vinculo do usuario com a CLINICA NUCLEAR DE NATAL para
suspensao, adequagao ou revogacao de acesso a infraestrutura tecnoldgica da companhia.

4.1.9 Norma de Protecdo de Dados Pessoais: A CLINICA NUCLEAR DE NATAL se preocupa
com a protecao de dados pessoais de seus proprios colaboradores, de parceiros, Pacientes e de
quaisquer outros terceiros, razao pela qual é dever de todos os seus colaboradores e parceiros que
venham a tratar de dados pessoais, independentemente da forma (sejam eles fisicos ou digitais),
zelar por tais informagdes, conforme previsto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

42  Protecgao ao Sigilo das Informagdes Sensiveis: A CLINICA NUCLEAR DE NATAL, seus
sécios, colaboradores e terceirizados em todos os niveis, assumem inteira responsabilidade pelo
cumprimento das obrigagdes estabelecidas neste Politica de Protecdo de Dados, nos seguintes
termos:

4.2.2 Todos os acessos efetuados, trabalhos desenvolvidos, informagdes manipuladas, arquivos,
conteudos, conexdes, acesso remoto, mensagens eletrbnicas e acesso a internet, podem ser
verificados e auditados pelo ENCARREGADO, a qualquer momento, independente de aviso prévio,
podendo ainda revogar as autoriza¢des concedidas;

4.2.3 A CLINICA NUCLEAR DE NATAL, por seus sécios, colaboradores e terceirizados em
qualquer nivel, guardaréo o devido sigilo das informagdes sob sua guarda, independentemente do
meio pelo qual as informacgdes estejam armazenadas;

4.2.4 Sob nenhum hipétese serdo compartilhadas informagdes sensiveis, salvo nos casos estritos

de ato médico, nos limites da requisicao apresentada pelo TITULAR no momento do cadastro
perante a recepcdo da CLINICA NUCLEAR DE NATAL.

5. Consentimento para Tratamento de Dados Pessoais

5.1  Autorizagao de Tratamento das Informagdes Pessoais

5.1.1 O tratamento dos dados pessoais disponibilizados a CLINICA NUCLEAR DE NATAL pelo
TITULAR por qualquer meio permitira sua utilizagao pelo prazo, forma e finalidade de uso, nos
termos da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, sendo ainda garantido ao TITULAR, a
qualquer momento e mediante requisi¢ao:

. Promover a confirmacao da existéncia de tratamento;




. Realizar o acesso aos seus dados;

. Sugerir e/ou requisitar a corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

° Requisitar a anonimizagao, bloqueio ou eliminagao de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a norma;

. Requerer a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto.

5.1.2 A CLINICA NUCLEAR DE NATAL mantera arquivados em meio digital e em meio fisico
(armario/sala privativa), acessivel mediante uso de senha de seguranga, todos os documentos
pessoais necessarios a execucao das finalidades estabelecidas junto ao TITULAR, durante sua
vigéncia e uma vez encerrado o dito pacto, todos os documentos pessoais deverdo ser descartados,
sendo expressamente vedado seu uso, salvo nos casos legalmente permitidos.

5.1.3 O consentimento referido no presente podera ser declarado pelo TITULAR dos dados por
qualquer meio fisico ou eletrénico, desde que inequivoco e explicito, que possa ser verificado
posteriormente, podendo ainda ser presumido apenas nos casos em que a CLINICA NUCLEAR DE
NATAL informe o TITULAR dos dados através do e-mail pessoal, de que sua utilizagdo se deu nos
limites e finalidades exclusivas da relagdo contratual e no cumprimento das obrigagcdes legais
respectivas.

5.1.4 No caso especifico do PACIENTE, a importancia da sua manifestagcido do consentimento,
quando da realizagdo de procedimentos médicos, decorre da interpretagao legal mais favoravel ao
TITULAR, ndo apenas em razao das normas advindas da Lei Geral de Prote¢cao de Dados Pessoais
(LGPD), mas especialmente a partir do cotejo das normas especificas oriundas do Conselho
Federal de Medicina, bem como, do Cdodigo de Defesa do Consumidor, visto que uma vez que a
fiscalizagdo podera ocorrer em conjunto com a ANPD (6rgéo fiscalizador) e Procon, sem prejuizo
de outros orgaos.

5.1.5 A CLINICA NUCLERAR DE NATAL trata e compartilhe informacdes sobre o preparo para a
realizacdo dos exames e procedimentos; sobre a saude do paciente; sobre exames
complementares e acessos feitos por outros profissionais médicos, bem como para analise dos
dados que proporcionam orientacdo no diagndstico, de modo que, considerando a importancia
dessas informagdes, a manutencdo por exemplo de um sistema de registro eletrbnico apenas
demanda a obteng&o do consentimento do paciente.

5.1.6 O termo de consentimento do paciente em casos especificos, exames de imagem por
exemplo existe a Resolugao n. 2107/2014, do Conselho Federal de Medicina a qual determina a
autorizagao expressa dos pacientes no que diz respeito ao envio de seu exame de imagem para
analise por meio de telerradiologia uma vez que os dados clinicos do paciente acompanham o
exame, garantindo a seguranga no caso de acesso remoto.

5.2 Revogacao de Consentimento

5.2.1 Para revogacao do consentimento expresso fornecido pelo TITULAR basta que este envie
E-MAIL ao Encarregado (lgpd@clinicanucleardenatal.com,br) a fim de que seja registrado seu
pedido.

5.2.2 Casoo TITULAR venha a solicitar a CLINICA NUCLEAR DE NATAL, a eliminagao dos dados
pessoais postos a disposicao desta, fica desde ja ciente que a CLINICA NUCLEAR DE NATAL néao




sera responsabilizada por eventual exigéncia fiscal e/ou legal decorrente do impedimento de uso
dos dados eliminados.

5.2.3 Uma vez encerrada a relagao contratual firmada a qualquer titulo, a conservacao dos dados
pessoais se dara nos estritos limites das hipoteses legais de excegéo:

6.

6.1

Cumprimento de obrigagao legal ou regulatoria pela CLINICA NUCLEAR DE NATAL, pelo
prazo prescricional aplicavel as obrigacdes principal e acessdrias;

Estudo por érgdo de pesquisa, garantida, sempre que possivel, a anonimizagdo dos dados
pessoais;

Transferéncia a terceiro, desde que respeitados os requisitos de tratamento de dados
dispostos na LGPD;

Uso exclusivo da CLINICA NUCLEAR DE NATAL, vedado seu acesso por terceiro, e desde
gue anonimizados os dados;

Mediante consentimento expresso do Titular.

Boas Praticas

A CLINICA NUCLEAR DE NATAL promove o compartilhamento de informagdes e técnicas

acerca da protecao dos dados pessoais com sua equipe profissional, ressaltando especialmente a
importancia da adogao dos seguintes procedimentos preventivos:

6.2

Medidas de seguranca da informacéao para garantir o sigilo dos dados;

Registros permanentes de acesso de dados eletrbnicos;

Registro de logan e senha de quem acessou e/ou alterou dados pessoais

Manutenc&o de cadastro de pessoas autorizadas ao acesso de dados pessoais;
Adocao de meios de protecao baseados em criptografia ou outro método que garanta o
sigilo.

Nos termos do art. 46 a 51, da Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecao

de Dados Pessoais (LGPD) a CLINICA NUCLEAR DE NATAL adotara como parametro basico de
resposta a eventual incidente de vazamento de dados, além das normas propostas pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados os seguintes passos:

Identificar a fonte de vazamento de dados;

Acionar o encarregado de protecdo de dados e o departamento de Tecnologia da
Informacao;

Subsidiar o TITULAR imediatamente das informacdes, bem como a Autoridade Nacional de
Protecado de Dados;

Identificar se houve compartilhamento de dados com terceiros;

Identificar se os dados envolvidos no incidente foram coletados com estrita observancia ao
aos limites da requisicdo médica e/ou ao contrato firmado;

Verificar se havia previsao de eliminagdo dos dados e se tal procedimento ja deveria ter sido
realizado.

Verificar se existe registro de consentimento (escrito ou eletrénico) do uso dos dados
pessoais e se este foi obtido de forma clara e sem ambiguidades quanto a finalidade.
Verificar se existe procedimento para revogar o consentimento

Verificar se os dados foram disponibilizados pelo TITULAR ou se por terceiros;
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. Informa o departamento juridico para as providéncias em relagéo a salvaguarda de direitos
do TITULAR e da CLINICA NUCLEAR DE NATAL.

6.3 A CLINICA NUCLEAR DE NATAL adotard anualmente revisdes e atualizagbes do presente
documento, abordando dentre outros, os seguintes parametros:

. IDENTIFICAR todos os dados coletados e armazenados no decorrer do periodo auditado;

. REVISAR as informacbes de pacientes, colaboradores, terceirizados e sécios, que
necessitem de modificagao/atualizagio;

. ATUALIZAR os destinatarios dos dados dos pacientes;

. REVISAR as regras de privacidade desde a Coleta até a Exclusdo dos dados pessoais;

. REVISAR os termos de consentimento assinados;

° REVISAR a protecéo fisica e virtual e seu armazenamento;

. ATUALIZAR as solugbes de seguranca de dados;

° REVISAR as informagbes transmitidas as entidades de saude suplementar, exigindo a
comprovagao e cumprimento da LGPD por parte dessas institui¢cdes.

ANEXOS

Integram o presente documento, os anexos | a VI, além dos documentos relativos a
protecao de dados pessoais fornecidos pelos parceiros comerciais, terceirizados e prestadores de
servicos que tenham sido contratados em fungdo das atividades desenvolvidas pela CLINICA
NUCLEAR DE NATAL, além daqueles porventura adquiridos com a finalidade de aumentar o nivel
de protecdo das informagbes, bem como os que tenham sido desenvolvidos em decorréncia de
determinacgéao legal ou judicial.

O enquadramento legal descrito pelos documentos firmados podera ser alterado conforme
a natureza da relacao estabelecida entre a CLINICA NUCLEAR DE NATAL e o TITULAR dos dados
pessoais, sendo oportunamente promovida a adequacao das condi¢des legais estabelecidas.
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